
辽宁省住房和城乡建设厅
辽住建办〔2026〕71号

辽宁省住房和城乡建设厅关于印发物业
服务领域突出问题集中整治可复制
经验做法(第五批)的通知

各市住建局、沈阳市房产局，沈抚示范区建设局：

为深入推进全省物业服务领域突出问题集中整治工作，

切实解决群众急难愁盼，现将第五批可复制经验做法印发给

你们，请结合实际学习借鉴。

附件：大连市集中开展房屋漏雨专项整治经验做法

辽宁省住房和城建设厅

2026年8月25日

抄送：住房城乡建设部房地产市场监管司



附件：

大连市集中开展房屋漏雨专项整治经验做法

今年以来，大连市遭遇历史同期最强降雨，长时间雨水
浸泡造成大量房屋屋面渗水、墙体返潮，群众安居诉求集中

凸显。为切实回应群众急难愁盼，保障群众居住安全与居住

品质，决定在全市范围内启动房屋漏雨专项整治攻坚战，多

措并举推进漏雨房屋维修整治工作，积极解决市民“漏雨维

修难”痛点问题。

一是打通诉求渠道，全面摸排底数。制定专项行动工作

方案，明确排查类型、排查路径，排查主体及覆盖范围。由

各地区住建部门牵头，街道、社区、物业服务企业多方联动

协作，通过上门走访、居民自主报修、12345政务热线转办

等多种渠道，同步开展拉网排查，全面开展房屋漏雨问题排

查摸底工作，并建立漏雨房屋整治台账，累计排查房屋1.6

万户，为后续集中整治提供依据。

二是坚持分类施策，提升维修效率。针对排查出的不同

类型，分类开展整治，明确质保期内房屋督促开发单位限时

维修；未出售公房由产权单位兜底修缮；对于弃管散楼、无

物业小区，由社区、业委会委托专业队伍施工。同时，开通

维修资金使用绿色通道，依托大连市维修资金管理系统，实

现业务审核全程网办，承诺应急维修办理时限由5个工作日

压缩至2个工作日，同时，依托“辽事通”APP搭建线上表



决平台，业主通过手机人脸识别2分钟即可完成投票，大幅
简化流程。

三是严把工程质量，集中问题整治。采取“专业队伍+
专业监管”相结合的方式，鼓励各区、街道统一招标专业施

工队伍参与维修，即统一了维修标准，同时保障了维修质量。

同时，为切实找准漏雨问题根源，加强全过程监管，遴选专

业设计、监理、检测机构参与此次集中整治，提高整治效率，

保证施工质量。


